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During  the  past  twelve months,  Cochise  County 
government staff have been diligently working to 
compile  our  first‐ever  Strategic  Plan.    Every  de‐
partment  and  elected  office  participated  in  this 






The  first  step  was  adopting  unique  Vision  and 
Mission  Statements  that  clearly  reflect  the  core 
values of Cochise County  leadership.   To enable 
the  realization  of  the  Vision  and  Mission  State‐
ments,  detailed  Goals,  Objectives,  Implementa‐




power Cochise County  staff at all  levels  to  focus 
their  efforts  on  the  most  important  matters  at 
hand, while providing benchmarks against which 
we  can measure  our  progress.   Moreover,  they 




The  achievement  of  the  goals  is  intended  to  be 
reflected  in  ongoing  improvements  over  the 
years,  not  one‐time  accomplishments.    To  that 
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The  strategic  planning  process will  help  us  individually,  collectively  and  cooperatively work  to  best  
meet the needs of our constituents. 











Our  Vision  Statement  expresses  the  ultimate  role  that  county  government  fulfills.    This  vision  was 
adopted by the Board of Supervisors based on the core belief that county  leadership should first and 


















eas where  the county will  focus  its efforts  in or‐
der to achieve our stated mission and ultimately 
advance  our  vision.    The  goals  are  broad,  long‐
range  themes  that will  often  involve more  than 
one county department.   
 
A  principal  advantage  of  such  cross‐functional 
management  is  that  the  utility  of  county  re‐
sources is maximized, while at the same time the 
customer  experience  is  naturally  enhanced.    In 
articulating  the  following  goals,  county manage‐









To  support  the  stated goals, Objectives  and  Im‐






























































































































































































































































































Goal: Environment and Land Use 
Preserve and enhance the rural nature of Cochise County by encouraging open space 



























































































































































































































Goal: Customer Service Excellence 



















































































































































































































and  implementation  strategies  is  crucial  to 
achievement of the county’s mission, equally  im‐
portant  is  the  ability  to  measure  our  progress 












































and wise use of water and other natural  resources  to  sustain and enhance  the  local 
economy 
























































































































































Build a  culture of performance,  continuous  improvement and  innovation  in order  to 
foster an ethic of working together for “One Cochise County” 

























































As We Move Forward 
 
By clearly articulating the vision, mission, and goals of county leadership, this Strategic Plan represents 
just the first step  in putting  into action the specific objectives and strategies we have outlined.   There 
may be changes  to  these detailed objectives and strategies as  the county navigates  the  future; how‐
ever, the  core values and priorities reflected in the vision, mission, and goals will remain constant.   
 
During the development of this Strategic Plan, many useful ideas were generated.  A number of sugges‐
tions are more relevant to longer‐term projects and therefore were not included in this first plan; how‐
ever, you will likely see some of them as future plans are rolled out. 
 
Thanks for taking the time to read this.  Your continued support is greatly appreciated as we move for‐
ward as an organization. 
Prepared by the Cochise County Strategic Planning Committee  
with the support and cooperation of all county departments and elected offices 
April, 2011 
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“Our programs are public, our service is personal”  
  
